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1.4.11      Minstestandard - ambulerende vaktmester

Saksgang:

Brukerens behov vurderes på bakgrunn av individuell skriftlig søknad og kartlegging. 

Registerkort (Iplos) brukes  i saksbehandlingen av søknad.

Omsorgsteamet som består av lege, fagsjef og ledere vurderer hvilket tilbud som skal gis.

Fagsjef har beslutningsmyndighet på enkeltvedtak.

Vedtak evalueres jevnlig. Vanlig minimumskrav er en gang pr år, eller når behov er dokumentert endret.

Kostnader.

Forskrift av 4/12-92 til lov om sosiale tjenester med siste endring 12/12-97 og

i henhold til Kommunestyrets vedtatte satser.

Levert utstyr til faktisk kostnad.

Mål for tjenesten:

Tjenesten er basert på enkle nødvendige oppdrag i umiddelbar nærhet av hjemmet og / eller i hjemmet for at brukeren skal kunne klare seg daglig.

Bruker skal få mulighet til å bo hjemme så lenge som mulig.  Et tjenestetilbud der brukerens ressurser blir vektlagt, og tjenesten gis i oppgaver brukeren selv ikke mestrer.

Et tjeneste tilbud hvor aktiv samhandling med bruker og/eller pårørende blir vektlagt.

Hva brukeren kan forvente av fagavdelingen:

Taushetsplikt ivaretas.

Fagavdelingen gir tilbud om  informasjon, råd og veiledning.

Søknader blir behandlet i samarbeid med bruker, eventuelt pårørende.

Tjenestetilbudet blir gitt i forhold til den enkelte brukers behov.

Aktiv samhandling med pårørende.

Måke og strø der annet brøyte/ strøutstyr ikke kommer til, dvs på   

trapp og til oppbrøyta gårdsplass.

Innbæring av ved fra oppsamlingsplass.

Montere/levere hjelpemidler fra hjelpemiddelsentral / kommunens lager.

Hva brukeren ikke kan forvente av fagavdelingen:

Det gis ikke tilbud når bruker ikke er hjemme.

Ambulerende vaktmester utfører ikke vedlikeholdsarbeid.

Ambulerende vaktmester utfører ikke skogs/hagearbeid.

Ambulerende vaktmester utfører unntaksvis skifting av lyspærer og sikringer.
Hva fagavdelingen kan forvente av brukeren:

At det gis beskjed på telefon 32741000 snarest, og senest innen kl 1200 dagen før, dersom bruker ikke er hjemme. 

Har en lett adkomst til boligen, og har eget ansvar for brøyting av gårdsvei og gårdsplass.

Bruker tillater ommøblering og tilpasning av hjelpemidler til bruk i hjemmet.

Bruker  gir alle nødvendige opplysninger inklusive interesser og sosiale behov

Bruker samarbeider om realistiske mål for tjenesten.

Bruker benytter sine ressurser.

Et tjeneste tilbud hvor aktiv samhandling med bruker og/eller pårørende blir vektlagt.

Regelverk:

Ambulerende vaktmester er ikke en lovpålagt tjeneste. Kommunen har likevel en plikt til å yte tjenesten. Dette kan organiseres på ulike måter jfr.

Sosialtjenesteloven § 4.3 og § 4.2 a.
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